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ДОРОЖНЯ КАРТА
РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

(ПЛАН ЗАХОДІВ)

EAST Europe  Found ation
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ТЕХНІЧНА 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ / ст. 3

1.1 Запровадження системи електронної
інформаційної взаємодії 
(система інтероперабельності)

1.2 Розробка єдиного національного ресурсу 
з інформацією про адреси інфраструктурних 
об’єктів

1.3 Забезпечення актуалізації даних громадян 
щодо місця їх реєстрації

1.4 Забезпечення якості даних державних 
класифікаторів

1.5 Організація обліку публічних
електронних реєстрів

1.6 Підвищення доступності публічних 
електронних реєстрів

1.7 Підвищення прозорості та підзвітності 
процесів обробки даних в публічних 
електронних
реєстрах

СЕМАНТИЧНА 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ  / ст. 7

2.1 Впровадження єдиного електронного 
ідентифікатору особи в публічних електронних 
реєстрах

2.2 Проведення оптимізації інфраструктури
базових публічних електронних реєстрів

2.3 Імплементація найкращих практик ЄС

2.4 Розробка технічних стандартів/процедур

ОРГАНІЗАЦІЙНА
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ  / ст. 9

3.1 Посилення координації та контролю 
процесу створення державних електронних 
інформаційних ресурсів

3.2 Оптимізація інфраструктури державних 
електронних реєстрів

3.3 Координація та управління транскордонною 
е-взаємодією з країнами ЄС

3.4 Проведення оцінки стану 
інтероперабельності відповідно до методології 
NIFO (National Interoperability Framework 
Observatory)

3.5 Впровадження принципу share & reuse щодо 
використання існуючих рішень та поширення 
напрацювань

НОРМАТИВНА 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ  / ст. 12

4.1 Створення законодавчої бази
щодо публічних
електронних реєстрів

4.2 Усування існуючих нормативних перешкод 
впровадженню інтероперабельності

 

ПУБЛІЧНІ
ІНТЕГРОВАНІ ПОСЛУГИ / ст. 14

5.1 Розвиток інтегрованих послуг

5.2 Транскордонне взаємоузгодження
інтегрованих послуг

5.3 Залучення бізнесу до розвитку галузі
інтегрованих послуг
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1 ТЕХНІЧНА

 ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ



4

II III IV
2020

Координація та впровадження: 
Агентство e-урядування

Координація:
Агентство e-урядування
Впровадження:
1. Мін’юст
2. Держгеокадастр
3. ДМС
4. ДФС
5. Мінсоцполітики
6. ГСЦ МВС
7. МВС

Координація:
Агентство e-урядування
Впровадження:
8. ПФУ
9. НАЗК
10. ДСА
11. Нацполіція
12. Держархбудінспекція
13. Мінінфраструктури
14. Центрвиборчком
15. Держказначейство

Координація:
Агентство e-урядування
Впровадження:
1. Нацбанк
2. Держспецзв’язку
3. Агентство e-урядування
4. МЗС
5. Мінприроди
6. Міносвіти
7. Мінрегіонбуд
8. Мінохоронздоров’я
9. Мінфін
10. Мінагро
11. Мінекономрозвитку
12. МТОТ
13. Міноборони
14. Мінінформполітики
15. Мінкультури
16. ДСНС
17. Київська ОДА
18. Держрибагентство
19. Держстат
20. Держпродспоживслужба
21. Держслужба у справах ВВ та учасників АТО
22. Держфінмоніторинг
23. Держфінінстпекція
24. Держводагентство
25. Державне агентство України з управління зоною 
відчуження
26. Адміністрація Держприкордонслужби
27. Нацгвардія
28. ДІНЗ
29. Антимонопольний комітет
30. Державіаслужба

Координація:
Агентство e-урядування
Впровадження:
1. Державні органи-держателі публічних електронних реєстрів
2. Держоргани-споживачі даних публічних
електронних реєстрів

1.1. ЗАПРОВАДЖЕННЯ СИСТЕМИ 
ЕЛЕКТРОННОЇ ІНФОРМАЦІЙНОЇ 
ВЗАЄМОДІЇ (СИСТЕМА 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ)

ТЕХНІЧНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗГОРТАННЯ ЦЕНТРАЛЬНИХ КОМПОНЕНТІВ 
СИСТЕМИ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ 

ІНТЕГРАЦІЯ ПРІОРИТЕТНИХ ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ 15-ТИ ЦОВВ
ДО СИСТЕМИ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ (І ЧЕРГА)

ІНТЕГРАЦІЯ 30-ТИ ЦОВВ ДО СИСТЕМИ 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ (ІІ ЧЕРГА)

РОЗВИТОК ЕЛЕКТРОННИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ 
ВЗАЄМОДІЙ МІЖ ОТРИМУВАЧАМИ ТА 
ПОСТАЧАЛЬНИКАМИ ДАНИХ СИСТЕМИ 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

1 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

ІV квартал 2017 р.

ІV квартал 2017 р.

І квартал 2018 р.

ІІ квартал 2018 р.
- ІV квартал 2019 р.

ІV квартал 2017 р.
- ІV квартал 2020 р.
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2020

1.2. РОЗРОБКА ЄДИНОГО 
НАЦІОНАЛЬНОГО РЕСУРСУ З 
ІНФОРМАЦІЄЮ ПРО АДРЕСИ 
ІНФРАСТРУКТУРНИХ ОБ’ЄКТІВ

1.3. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
АКТУАЛІЗАЦІЇ ДАНИХ 
ГРОМАДЯН ЩОДО МІСЦЯ 
ЇХНЬОЇ РЕЄСТРАЦІЇ

1.4. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ТА 
ДОСТУПНОСТІ ДЕРЖАВНИХ 
КЛАСИФІКАТОРІВ

ТЕХНІЧНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗРОБКА ЄДИНОГО АДРЕСНОГО РЕЄСТРУ

РЕОРГАНІЗАЦІЯ ЄДИНОГО ДЕРЖАВНОГО 
ДЕМОГРАФІЧНОГО РЕЄСТРУ ШЛЯХОМ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЙОГО ВЗАЄМОЗВ’ЯЗКУ З 
ЄДИНИМ АДРЕСНИМ РЕЄСТРОМ

АКТУАЛІЗАЦІЯ ТА ПІДВИЩЕННЯ ДОСТОВІРНОСТІ 
ДАНИХ НАЦІОНАЛЬНИХ ТА ГАЛУЗЕВИХ 
КЛАСИФІКАТОРІВ ТА ЇХНЬОГО ОПРИЛЮДНЕННЯ 
У ФОРМАТІ ВІДКРИТИХ ДАНИХ

1 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2018 р.

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2018 р.

ІІ - ІІІ квартал 2018 р.

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

1. Мін’юст

2. Держгеокадастр

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

1. ДМС

2. Мін’юст

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Держстат
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1.5. ОРГАНІЗАЦІЯ ОБЛІКУ 
ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ 
РЕЄСТРІВ

1.6. ПІДВИЩЕННЯ 
ДОСТУПНОСТІ ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ

1.7. ПІДВИЩЕННЯ ПРОЗОРОСТІ 
ТА ПІДЗВІТНОСТІ ПРОЦЕСІВ 
ОБРОБКИ ДАНИХ В ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРАХ

ТЕХНІЧНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗРОБКА ТА ЗАПРОВАДЖЕННЯ ЄДИНОГО
ДЕРЖАВНОГО РЕЄСТРУ З ІНФОРМАЦІЄЮ ПРО 
ПУБЛІЧНІ ЕЛЕКТРОННІ РЕЄСТРИ

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЗБОРУ ТА ОБЛІКУ ІНФОРМАЦІЇ 
ПРО ПУБЛІЧНІ ЕЛЕКТРОННІ РЕЄСТРИ

ВРЕГУЛЮВАННЯ ПИТАННЯ ДОСТУПНОСТІ 
ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ ЧЕРЕЗ 
МЕРЕЖУ ІНТЕРНЕТ

ПРОВЕДЕННЯ ПІЛОТНИХ ПРОЕКТІВ ЩОДО 
ВИЗНАЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ 
ТЕХНОЛОГІЇ BLOCKCHAIN

1 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

ІII квартал 2017 р.-
ІI квартал 2018 р.

ІV квартал 2017 р.-
ІI квартал 2018 р.

І - ІV квартал 2018 р.

І - ІV квартал 2018 р.

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування

Збір та облік:

Агентство e-урядування

Надання інформації:

Державні органи-держателі публічних електронних 

реєстрів

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

ДМС

Узгодження:

Держспецзв’язку

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування

Участь та узгодження:

Держспецзв’язку
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2СЕМАНТИЧНА

 ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ
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2020

2.1. ВПРОВАДЖЕННЯ ЄДИНОГО 
ЕЛЕКТРОННОГО ІДЕНТИФІКАТОРУ 
ОСОБИ В ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРАХ

2.2. ПРОВЕДЕННЯ ОПТИМІЗАЦІЇ 
ІНФРАСТРУКТУРИ БАЗОВИХ 
ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ 
РЕЄСТРАХ

2.3. ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ 
НАЙКРАЩИХ ПРАКТИК ЄС

2.4. РОЗРОБКА ТЕХНІЧНИХ 
СТАНДАРТІВ/ПРОЦЕДУР

СЕМАНТИЧНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗПОВСЮДЖЕННЯ УНІКАЛЬНОГО НОМЕРА 
ЗАПИСУ РЕЄСТРУ ЄДДР, ЯК ЄДИНОГО 
ЕЛЕКТРОННОГО ІДЕНТИФІКАТОРА ОСОБИ, В 
ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРАХ

СЕМАНТИЧНИЙ АНАЛІЗ ЯКОСТІ ТА СТРУКТУРИ 
(СХЕМИ) ДАНИХ БАЗОВИХ ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ ТА ПРОВЕДЕННЯ ЇХНЬОЇ 
ОПТИМІЗАЦІЇ 

ГАРМОНІЗАЦІЯ БАЗОВИХ СЛОВНИКІВ 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ, ДІЮЧИХ В ЄС 
(E-GOVERNMENT CORE VOCABULARIES), А ТАКОЖ 
ВИМОГ EIF (EUROPEAN INTEROPERABILITY 
FRAMEWORK) У ВИГЛЯДІ НАЦІОНАЛЬНИХ 
СТАНДАРТІВ

РЕАЛІЗАЦІЯ ПІЛОТНОГО ПРОЕКТУ ТРАНСКОР-
ДОННОГО ОБМІНУ ДАНИМИ МІЖ ДЕРЖАВНИМИ 
ЕЛЕКТРОННИМИ РЕЄСТРАМИ КРАЇН ЄС ТА
УКРАЇНИ, ЩО МІСТЯТЬ ІНФОРМАЦІЮ ПРО ЮРИ-
ДИЧНИХ ОСІБ ТА ФІЗИЧНИХ ОСІБ-ПІДПРИЄМЦІВ, 
В РАМКАХ «THE ONCE-ONLY PRINCIPLE PROJECT»

РОЗРОБКА ТА ЗАТВЕРДЖЕННЯ ФОРМАТУ 
ЕЛЕКТРОННОГО ПОВІДОМЛЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ
СИСТЕМИ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

2 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

ІV квартал 2017 р.-
ІV квартал 2018 р.

ІV квартал 2017 р.-
ІII квартал 2018 р.

ІV квартал 2017 р.-
І квартал 2018 р.

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2019 р.

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2020 р.

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи-держателі публічних електронних 

реєстрів

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

1. ДМС (Єдиний державний демографічний реєстр)
2. Мін’юст (Єдиний державний реєстр юридичних осіб, 
фізичних осіб - підприємців та громадських формувань 
Державний реєстр актів цивільного стану громадян;
Державний реєстр речових прав на нерухоме майно)
3. Держгеокадастр (Державний земельний кадастр)
4. ГСЦ МВС (Єдиний державний реєстр Міністерства 
внутрішніх справ стосовно зареєстрованих транспортних 
засобів та їхніх власників)

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

ДП «УкрНДНЦ»

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Мін’юст

Розробка:

Агентство e-урядування

Узгодження:

Мін’юст
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3ОРГАНІЗАЦІЙНА

 ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

$
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2020

3.1. ПОСИЛЕННЯ КООРДИНАЦІЇ ТА 
КОНТРОЛЮ ПРОЦЕСУ СТВОРЕННЯ 
ДЕРЖАВНИХ ЕЛЕКТРОННИХ 
ІНФОРМАЦІЙНИХ РЕСУРСІВ

3.2. ОПТИМІЗАЦІЯ 
ІНФРАСТРУКТУРИ ДЕРЖАВНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ

3.3. КООРДИНАЦІЯ 
ТА УПРАВЛІННЯ 
ТРАНСКОРДОННОЮ 
Е-ВЗАЄМОДІЄЮ З КРАЇНАМИ ЄС

 ОРГАНІЗАЦІЙНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

ВНЕСЕННЯ ЗМІН В «ПОЛОЖЕННЯ ПРО ДЕРЖАВНЕ 
АГЕНТСТВО З ПИТАНЬ ЕЛЕКТРОННОГО 
УРЯДУВАННЯ» З МЕТОЮ ЗАКРІПЛЕННЯ 
КОНТРОЛЮЮЧИХ ФУНКЦІЙ ЩОДО ПОРЯДКУ 
СТВОРЕННЯ, ВЕДЕННЯ ТА ВЗАЄМОДІЇ 
ДЕРЖАВНИХ ЕЛЕКТРОННИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ 
РЕСУРСІВ

ПРОВЕДЕННЯ ОПТИМІЗАЦІЇ РОЗМІЩЕННЯ
ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ ШЛЯХОМ 
ЇХНЬОЇ МІГРАЦІЇ ДО ВЕЛИКИХ ЦЕНТРІВ ОБРОБКИ 
ДАНИХ, ЩО ВЖЕ ІСНУЮТЬ НА БАЗІ ДЕЯКИХ 
ДЕРЖАВНИХ ПІДПРИЄМСТВ

УКЛАДАННЯ МЕМОРАНДУМУ ПРО СПІВПРАЦЮ 
ТА РОЗУМІННЯ З ПРОГРАМОЮ ЄВРОПЕЙСЬКОЇ 
КОМІСІЇ «INTEROPERABILITY SOLUTIONS FOR 
PUBLIC ADMINISTRATIONS, BUSINESSES AND 
CITIZENS»

ПРИЄДНАННЯ УКРАЇНИ ДО ІНІЦІАТИВИ ЄС NIFO 
(NATIONAL INTEROPERABILITY FRAMEWORK 
OBSERVATORY)

3 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

ІV квартал 2017 р.-
ІI квартал 2018 р.

ІV квартал 2017 р.-
І квартал 2018 р.

І-II квартал 2018 р.

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2020 р.

Узгодження:

Секретаріат КМУ

Розробка та подання:

Агентство e-урядування

Узгодження:

Секретаріат КМУ

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи-держателі публічних
електронних реєстрів

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування
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II III IV
2020

3.4. ПРОВЕДЕННЯ ОЦІНКИ 
СТАНУ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ 
ВІДПОВІДНО ДО МЕТОДОЛОГІЇ 
NIFO

3.5. ВПРОВАДЖЕННЯ 
ПРИНЦИПУ SHARE & REUSE

 ОРГАНІЗАЦІЙНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗРОБКА ТА ЗАТВЕРДЖЕННЯ МЕТОДОЛОГІЇ 
ОЦІНКИ СТАНУ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ УКРАЇНИ

ВПРОВАДЖЕННЯ ЩОРІЧНОЇ ПРОЦЕДУРИ ОЦІНКИ 
СТАНУ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ УКРАЇНИ

РОЗПОВСЮДЖЕННЯ ПРИНЦИПУ 
БАГАТОРАЗОВОГО ВИКОРИСТАННЯ ІТ-РІШЕНЬ 
ВІДПОВІДНО ДО  ЄВРОПЕЙСЬКОЇ ЕТАЛОННОЇ 
АРХІТЕКТУРИ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ (EIRA)

3 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

I - ІI квартал 2018 р.

IІI квартал 2018 р. 
(щорічно)

І квартал 2018 р.-
ІII квартал 2019 р.

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування

Координація та впровадження::

Агентство e-урядування

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування
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4НОРМАТИВНА
 ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ
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II III IV
2020

4.1. СТВОРЕННЯ ЗАКОНОДАВЧОЇ 
БАЗИ ЩОДО ПУБЛІЧНИХ 
ЕЛЕКТРОННИХ РЕЄСТРІВ

4.2. УСУВАННЯ ІСНУЮЧИХ 
НОРМАТИВНИХ ПЕРЕШКОД 
ВПРОВАДЖЕННЮ 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

 НОРМАТИВНА ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНІСТЬ

РОЗРОБКА ПРОЕКТУ ЗАКОНУ УКРАЇНИ «ПРО 
ПУБЛІЧНІ ЕЛЕКТРОННІ РЕЄСТРИ»

РОЗРОБКА ТА ЗАТВЕРДЖЕННЯ 
ПОРЯДКУ ФУНКЦІОНУВАННЯ СИСТЕМИ 
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

РОЗРОБКА ФІНАНСОВОЇ МОДЕЛІ ОТРИМАННЯ
ІНФОРМАЦІЇ З ПУБЛІЧНИХ ЕЛЕКТРОННИХ
РЕЄСТРІВ НЕДЕРЖАВНИМИ ІНСТИТУЦІЯМИ НА 
ПЛАТНІЙ ОСНОВІ

АНАЛІЗ ЧИННОГО ЗАКОНОДАВСТВА З МЕТОЮ 
ВИЯВЛЕННЯ ПЕРЕШКОДЖАННЯ
ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ 
(ВКЛЮЧАЮЧИ ЮРИДИЧНУ ПЕРЕВІРКУ)

4 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

ІII квартал 2017 р.-
ІV квартал 2018 р.

І - IV квартал 2018 р.

І - квартал 2018 р.-
IV - квартал 2019 р.

ІV квартал 2017 р.

Координація та впровадження:

Агентство e-урядування

Затвердження:

Секретаріат КМУ

Узгодження:

Мін’юст

Розробка та подання:

Агентство e-урядування

Узгодження:

Мінфін

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи-держателі публічних
електронних реєстрів

Затвердження:

Секретаріат КМУ

Узгодження:

Мін’юст

Визначення та подання:

1. Агентство e-урядування

2. Державні органи, які виконують функції згідно

з законодавством, що потребує змін
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5 ПУБЛІЧНІ
ІНТЕГРОВАНІ ПОСЛУГИ
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II III IV
2020

5.1. РОЗВИТОК
ІНТЕГРОВАНИХ ПОСЛУГ

5.2.ТРАНСКОРДОННЕ 
ВЗАЄМОУЗГОДЖЕННЯ 
ІНТЕГРОВАНИХ ПОСЛУГ

5.3. ЗАЛУЧЕННЯ БІЗНЕСУ 
ДО РОЗВИТКУ ГАЛУЗІ 
ІНТЕГРОВАНИХ ПОСЛУГ

ПУБЛІЧНІ ІНТЕГРОВАНІ ПОСЛУГИ

ОПТИМІЗАЦІЯ ІСНУЮЧИХ ТА СТВОРЕННЯ НОВИХ 
ДЕРЖАВНИХ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ НА 
ОСНОВІ СИСТЕМИ ІНТЕРОПЕРАБЕЛЬНОСТІ

ЗАПРОВАДИТИ ТА СПРИЯТИ СПІЛЬНИМ
МОДЕЛЯМ ОПИСУ ТА КАТАЛОГІЗАЦІЇ
ДЕРЖАВНИХ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ

ВИЗНАЧИТИ ТА ЗАПРОВАДИТИ ЗАСОБИ 
ЗАЛУЧЕННЯ БІЗНЕСУ ДО РОЗРОБКИ ЦИФРОВИХ 
ПУБЛІЧНИХ ПОСЛУГ

5 I II III IV
2017

I II III IV
2018

I II III IV
2019

I

І квартал 2018 р.-
ІV квартал 2020 р.

ІV квартал 2019 р.-
ІV квартал 2020 р.

І - ІV квартал 2020 р.

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи, що відповідають за надання

відповідних державних адміністративних послуг

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи, що відповідають за надання

відповідних державних адміністративних послуг

Координація:

Агентство e-урядування

Впровадження:

Державні органи, що відповідають за надання

відповідних державних адміністративних

та дозвільних послуг




